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De verbinding(en) in 2018
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De verbinding(en) in 2023
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De verbinding sinds juni 2024
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Grensoverschrijdende uitdagingen…
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• Verantwoordelijkheden 

• Financiëringssystemen

• Wettelijke kaders

• Contractuele afspraken 

• Verschillende technische normen

• Verschillen in ticketing en tarieven

• 3 talen

• Culturele verschillen

Één verbinding –
vele uitdagingen

???



De concessie Limburg – één concessie en twee opdrachtgevers

• Voorbereiding en definitie van doelen voor de uitbesteding in 2013 door provincie Limburg in 
samenwerking met AVV & go.Rheinland.

• Tussen Aachen en Maastricht is de RE 18 vast onderdeel van de concessie Limburg (start: 2017)

– Vast onderdeel van het treinaanbod met een lokale vervoersfunctie aan beide kanten van de 
grens. 

• Opdrachtgever aan de Nederlandse kant is de provincie Limburg, aan de Duitse kant 
go.Rheinland.

• Arriva is volledig lid van zowel go.Rheinland als de lokale tarievenautoriteit in de regio Aachen 
(AVV).

• Gezamenlijk doel: gecombineerde tarieven en gemakkelijk over de grens met maar één drager…

• Sleutel tot succes: bindende contractuele afspraken en nauwe persoonlijke samenwerking op 
basis van vertrouwen!



Ticketing en tarieven in de grensregio
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De échte oplossing voor seamless ticketing



Merci beaucoup!
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